KRON TELEKOMUNIKASYON HiZMETLERI A.S.
ETiK KURALLAR VE CALISMA iLKELERI

l. AMAC ve KAPSAM

Etik, degerler kanunlar tarafindan sinirlari belirlenmis davranislarin disinda kisinin,
toplumun kendisine olan gliven ve beklentisine uygun olarak hareket edebilmesidir.
Kron’un temel degerleri ve ilkeleri is etigi kurallarimiza rehberlik ederken tim is
iliskilerimize ve islemlerimize temel teskil eden beklentilerimizi, standartlarimizi ve etik
uygulamalarimizi olusturur. Kron Etik Kurallar ve Calisma ilkeleri, tim tiglincii taraflari ve
¢ahsanlarini kapsar. Sirketin; ¢alisanlar, ortaklar, tedarikgiler, musteriler, bayiler, diger
menfaat sahipleri ve kamuoyu ile iliskilerinde diiriistliik, gliven, sorumluluk bilinci ve
haklara saygi esastir.

Il. ETiK KURALLAR ve CALISMA iLKELERI
Diirustliik, Giiven ve Esitlik

o is iliskisinde bulunulan tiim kisi ve kurumlarla giivene dayal, istikrarli, diiriist davranis
ve iletisimi gelistirmek temel ilkedir.

e Kurum disi ve kurum ici tim iliski ve stireclerde diristlik ve birbirine gliven prensibi
esastir.

o Sirket calisanlarina saglikh ve glivenli bir calisma ortami ve firsat adaletine dayal bir
kariyer gelisim zemini yaratir.

o Sirket ¢alisanlarina ayrimcilik yapmaz, esit ve adil davranir.

e Calisanlar, diger calisanlara veya iliskide bulunduklari ticlinci kisilere karsi tedirginlik
verici, taciz igeren davranislarda bulunmaz.

Sorumluluk

o Sirket, musterilerine, ¢alisanlarina, tedarikgi ve is ortaklarina, rakiplerine, cevreye ve
topluma karsi sorumluluklarini yerine getirmek icin 6zen gosterir.

e Calisanlar, inang, diinya gorisi ve politik degerlendirmelerini ¢alisma ortamindan ve
yerine getirmekte oldugu gorev ve sorumluluklardan kesin sekilde ayri tutarlar.

e Calisanlar, Sirketin isim ve sayginligini giiglendirerek korumaktan, kaynaklarini verimli
kullanmaktan sorumludur. Bu sorumluluga zarar verebilecek, sirketi zor duruma
disirecek goriiniim, davranis ve eylemden sakinirlar.

e Calisanlar, gorevlerini yerine getirirken tiikettiklerinden fazlasini liretmek ve tasarruf
etmek bilinci ve sorumluluguyla hareket ederler.

o Sirket faaliyetlerinde yaratilan degerin iilke ve toplumla paylasilmasina dnem verilir. Bu
cercevede yapilan bagislar ve destek olunan sosyal sorumluluk projeleri kamuya
duyurulur.

Gizlilik

o Sirkete, calisana ve musteriye iliskin ticari ve sahsi tiim bilgilerin gizliligi ve mahremiyeti
esastir.

e Calisanlar; Sirket, diger calisanlar ve paydaslari hakkindaki kamuya acik olmayan 6zel
bilgilerin gizliliginin bilincindedir ve bunlari saklamak zorundadir. Bu tir bilgiler yalnizca



isin ve gorevin gerektirdigi profesyonel amacglarla yasa ve mevzuata uygun olarak
kullanilir ve sadece konuyla ilgili yetkili kisilerle paylasihr.

e Calisan yaptigl gorevle ilgili olsun veya olmasin 6grendigi sirlari, gizli bilgileri, fikri
miilkiyet haklarina tabi bilgileri veya bunlara iliskin belgeleri aile liyeleri dahil olmak (izere
sirket disinda yetkili olmayan kisilere veya makamlara veremez veya agiklayamaz. Bu
yuktumliluk calisanlarin Sirket ile iliskisinin sona ermesi halinde de devam eder.

Gikar GCatismasi Dogurabilecek is ve Durumlardan Kaginmak

e Calisanlar, cikar catismasindan uzak durarak gorevlerini hesap verebilirlik ve seffaflik
ilkeleri dogrultusunda yurutrler. Bireysel ¢ikarlar ile Sirket veya iliskili kisi ve kurumlarin
cikarlarinin catisabilecegi durumlar gozetilir ve 6nlenir.

e Calisanlar gorevleriyle dogrudan yahut dolayli surette ilgisi bulunan taraflarla hicbir
kisisel borg-alacak iliskisine girmez, saglanan hicbir menfaati kabul etmez, sirket adini
kisisel ¢ikar saglamak amaciyla kullanmaz.

o Calisanlar gorevlerini yerine getirirken, kurumun 6z gikarlarini her seyden Ustiin tutar,
kurum kaynaklarini veya itibarini kullanarak sahsina ya da yakinlarina gikar saglamak
anlamina gelebilecek her tirli eylem ve davranistan kaginir.

e Calisanlar Gglincl sahislarla islerini yuratirken, risvet vermez veya almaz. Maksadi
asan degerde agirlamada bulunulmaz, hediye vb. kabul edilmez ve verilmez.

Yasalara ve Diizenlemelere Uyum

o Sirket faaliyetlerini Etik ilkeler, kanun, yasa, mevzuat ve diizenlemelere uygun olarak,
surdurulebilirlik anlayisiyla, cevreye saygil, dogal hayata ve kamu sagligina duyarli sekilde
yuratdr. Cahsanlar da bu ilkeler 1siginda hareket eder.

o Sirket ve calisanlari serbest ve adil rekabeti zedeleyici her tirli davranistan kaginir.
Etkin bir sekilde, sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet eder, haksiz rekabetten
kacinilarak is hayatinda adil rekabetgi yapiya hizmet eden girisimler desteklenir ve
cesaretlendirilir.

Defterler ve Kayitlarin Tutulmasi

o Sirket defterlerinin ve kayitlarinin dogru ve eksiksiz tutulmasi esastir.

o Sirket tarafindan kamuya aciklanacak ve yetkili mercilere sunulacak her tirli rapor,
sunum, mali tablo ve dipnotlar yasalara, mevzuata, Sirket ici diizenlemelere ve Etik
ilkelere uygun olarak zamaninda, eksiksiz, dogru, anlasilir ve seffaf olarak hazirlanir ve
saklanir.



